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Smart Phone Numbers for Smart Businesses
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Ajoutez une couverture mondiale a votre 0
systéme téléphonique grace a nos solutions o «
de téléphonie basées sur le cloud. s e

v La plus grande sélection " Installation rapide et facile

v~ Numéros de téléphone en nuage dans plus de 160 pays

99.999%
Uptime

25+ years
in business

Le fOU rn isseu r de Global Call Forwarding propose des solutions de téléphonie

, Iy d'entreprise internationales adaptées a vos besoins de communication.

NUMEros de te l ephone Profitez d'un son de haute qualité et d'une fiabilité et gérez vos appels

prOfeSSion nels le depuis n'importe ot grace a notre panneau de contrdle intuitif et

p| us ﬁ a b | e notre softphone basé sur le web. Nos experts en télécommunications
vous apportent assistance et conseils pour vous aider a créer le
systéme téléphonique le mieux adapté a votre entreprise.

Couverture Gestion Gestion de compte Assistance
mondiale 160 pays centralisée dédiée clientéle réactive
Des numéros de Un panneau de Unexperten Assistance clientele et
téléphone en nuage contréle enligne télécommunications technique 24 heures
disponibles dans la facile a utiliser pour sera désigné pour sur 24 et 7 jours sur /7
plupart des pays gérer les utilisateurs, vous aider a mettre en pour assurer le bon
importants et difficiles les équipes place une solution fonctionnement de
d'accés dans le monde distribuées et les flux vocale adaptée a votre systeme
entier. d'appels. votre entreprise. téléphonique a tout
moment.

Nos clients de longue date

Au cours des 26 derniéres années, nous avons développé des relations a long terme avec des milliers d'entreprises, notamment :
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Communications
évolutives et fiables

e Acceés vocal aux marchés mondiaux dans plus de 160 pays

e Intégrer notre service a votre systéme PBX existant avec des liaisons SIP

PHONE
NUMBERS . . oo
e Passez et recevez des appels de maniére transparente via le haut débit,
le WiFi et les données cellulaires.

e Tarification simple, sans contrat ni engagement

—
——

e Restez connecté avec notre application Softphone sur Windows, macOS,
iOS et Android.

Quelques-unes de nos fonctionnalités incluse

Acheminement intelligent des appels Enregistrement des appels

Ne manquez jamais un appel en utilisant des Enregistrez et stockez les enregistrements
régles avancées d'acheminement des appels. téléphoniques pour les consulter a la
Renvoyez les appels a vos équipes, ot qu'elles demande dans le futur grace a notre logiciel
se trouvent. d'enregistrement des appels.

Standard automatique /IVR Enregistrements détaillés des appels
Améliorez I'expérience de I'appelant en Consultez I'historique des appels, écoutez les
gérant et en automatisant efficacement vos enregistrements et les messages vocaux, et
flux d'appels grace a notre éditeur IVR. suivez les indicateurs d'appels importants.
Gestion des appels sortants et de Panneau de controle et application mobile
l'identification de I'appelant Communiquez avec vos contacts

Mettez facilement a jour I'identification de professionnels depuis n'importe quel appareil
I'appelant dans I'application Softphone et le et n'importe ou.

panneau de controle lorsque vous passez des
appels sortants.
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